ROUBAUD
TRACY

Assistante Manager

COORDONNEES :

Adresse : APPT 1H BAT 1
RES. Vallée de Bourda - Impasse Roucou - 97300
Cayenne
Téléphone : 0694 42 31 78
Mail : roubaud.tracy@outlook.com

n Permis B

PROFIL PERSONNEL

Une agente polyvalente, perfectionniste et
autonome pour la mise en ceuvre de taches a
caractére managérial

CENTRES D'INTERET

Pratique de la patisserie depuis 1 an (Niveau
amateur)
Passion pour la lecture

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

ASSISTANTE COMMERCIALE
Ho Hio Hen Automobile Guyane, Septembre 2020 - Aujourd'hui

Recherche des préférences des consommateurs et des tendances marketing

ASSISTANTE NOTORIALE
Office Notarial SCP PREVOT-ILMANY, Février 2020 - Juin 2020

Constitution de dossiers et mise en relation avec les décideurs du projet

ASSISTANTE CHEF DE RECEPTION
Grand Hotel Montabo ex Novotel Cayenne Aoiit 2019 - Janvier 2020

Gestion d'équipe et analyse des objectifs annuels, Encaissement et facturation

RECEPTIONNISTE TOURNANTE
Grand Hotel Montabo ex Novotel Cayenne, Aoit 2016 - Juillet 2019

Pratique des procédures, Gestion Relation Client, Réservations

FORMATIONS

IUT DE KOUROU - UNIVERSITE DE GUYANE

Licence Professionnelle Métiers du Marketing Opérationnel, En cours d'obtention

LYCEE HOTELIER ARCHIPEL GUADELOUPE

BTS Gestion et Mercatique Hoteliere, Septembre 2014 - Juin 2016

LYCEE GENERAL ET TECHNOLOGIQUE FELIX EBOUE - GUYANE

Baccalauréat série Littéraire, Septembre 2010 - Juin 2013

COMPETENCES

- Compétences en communication et présentation

- Compétences rédactionnelles, administratives et logistiques

- Gestion du temps et organisation

- Compétences en développement de contenus digitaux (MailChimp, Sendiblue, Crello,
CANVA)

- Maitrise des logiciels informatiques (Word, Excel, PowerPoint) et de messagerie (Outlook,

Gmail)
- Compétences en marketing et analyse des données (GRC, base comptable)

LANGUES

- Francgais : Langue maternelle
- Anglais : Bonne connaissance
- Portugais : Notions élémentaires



